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RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA 5
DIRECTIEI PUBLICE DE PROTECTIE SOCIALA
pentru perioada 01 ianuarie 2017 - 31 decembrie 2017

Inca de la infiintare, din anul 2002, Directia Publica de Protectie Sociala
este organizata ca un ansamblu menit si asigure realizarea masurilor de protectie
sociald prevazute de legislatia in vigoare.

Directia este subordonata Consiliului Local al municipiului Tg-Jiu, fiind
condusd de director executiv §i director executiv adjunct, avand urmatoarea
structura:

- Serviciul Protectie Sociald

- Cantina de ajutor social

- Compartimentul Protectia Drepturilor Copilului
- Compartimentul Juridic-Salarizare

- Birou Financiar-Contabilitate

- Compartimentul Achizitii



- Cluburile Varstnicilor

- Casa,,Iris”

- C(Casa ,, Sanziana ”

- Centrul Medical ,, Speranta ”

- Centrul de servicii sociale - centrul de asistentd  pentru batrani
”Magnolia”

- Cresanr. 2 situata in str.Siretului

- Cresa nr. 4 situata In str.Grivitel

- Cresa nr. 8 situatd in str.Miorifei

- Cresa nr. 10 situata in str.11 [unie 1848

- Cresa ” Petunia” situatd in str. Aleea Plopilor

- Compartimentul de asistentd medicald comunitara
- Compartiment Comunicare si Relatii Publice

- Centrul Ingrijire Copii ” Iasomia”

Activitatea Serviciului Protectie Sociala s-a axat pe aplicarea
prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat, modificata si
completatd ulterior, Hotdrarii Guvernului nr. 50/2011 pentru aprobarea
Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr. 416/2001 privind venitul minim
garantat, Legii nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social, Legii nr.
277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, modificatd si completata
ulterior, Hotararii Guvernului nr. 38/2011 privind aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.277/2010 privind alocatia
pentru sustinerea familiei, Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.111/2010
privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, Hotararii
Guvernului nr.52/2011 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, Legii nr.61/1993
privind alocatia de stat, Hotaririi Guvernului nr.577/2008 privind Normele de
aplicare a Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat, Legii nr. 248 din 28
octombrie 2015 privind stimularea participarii in invataméantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate, Ordonantei de Urgenta a Guvernului
nr. 70/2011 privind masurile de protectie sociald in perioada sezonului rece,
precum si a altor acte normative care reglementeazd masuri de protectie sociala.



In privinta ajutoarelor sociale, in perioada ianuarie-decembrie 2017, au
fost inregistrate 53 dosare noi.

Pentru a veni in sprijinul solicitantilor, salariatii Serviciului Protectie
Sociala inca din primele discutii purtate cu acestia, verificd incadrarea in limitele
de venituri prevazute de actul normativ In vigoare pana la care se poate acorda
ajutorul social, evitdnd astfel situatia in care solicitantul ar putea depune un
dosar cu documentele necesare stabilirii situatiei socio-economice, dar veniturile
realizate ar depdsi cuantumul prevazut de lege.

Dupi efectuarea anchetei sociale la domiciliul solicitantilor, au fost emise
50 dispozitii de acordare a ajutorului social si un numar de 3 dispozitii de
respingere a cererii .Motivul respingerii l-a constituit neconcordanta dintre
situatia economica rezultatd din documentele prezentate de solicitanti sau din
declaratiile pe propria raspundere si situatia reald existentd la domiciliu
(detinerea unor bunuri materiale care nu sunt considerate strict necesare nevoilor
familiei).

In perioada 01 ianuarie-31 decembrie 2017 au fost puse in plati 50
dosare noi si s-au efectuat 538 de anchete sociale, atdt beneficiarilor aflati in
plata cét si celor nou intrati. In urma acestor verificari s-au emis 66 dispozitii
de incetare a dreptului la ajutor social, pentru restul beneficiarilor mentinindu-se
propunerea de acordare a dreptului. Motivul Tncetarii l-a constituit faptul ca unii
beneficiari s-au mutat de la adresa declarata, s-au angajat la diverse societati
comerciale realizdnd venituri ce depasesc cuantumul prevazut de lege ori s-au
pensionat.

De asemenea, o situatie frecventd care a dus la incetarea dreptului la
ajutor social este refuzul de a efectua orele de munca in folosul comunitétii.

Activitatea de verificare a beneficiarilor este periodica, prin aceasta
reusind sé se evite plata unor sume necuvenite.

Un numér mediu de 157 beneficiari sunt repartizati, lunar, la realizarea
unor lucrari edilitar-gospodaresti, stabilite de salariatii Serviciului Gospodarie
Comunalad din cadrul Primdriei Municipiului Targu Jiu. Pe baza pontajelor
serviciului mentionat, s-au intocmit statele de platd si s-au inaintat Agentiei
Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Gorj pentru a se efectua plata, astfel:

Luna Nr. dosare in Nr. persoane Suma
plata beneficiare
lTanuarie 264 549 63.096
Februarie 263 551 63.025
Martie 269 570 64.631
Aprilie 272 580 65,759
Mai 266 262 63.874
Iunie 258 551 62.410
Tulie 253 536 60.926
August 245 518 59.321




Septembrie 250 484 55.535
Octombrie 239 498 56.954
Noiembrie 238 509 58.095
Decembrie 236 499 57.071
Total - - 730.697

Totodatd, in perioada sezonului rece, beneficiarilor de ajutor social li s-au
acordat subventil pentru incélzirea locuintei cu lemne si combustibili petrolieri,
de acest ajutor beneficind 166 de familii, suma acordata din bugetul local fiind
de 46.854 lei.

Tot in anul 2017 au fost acordate 18 ajutoare de urgenta pentru sprijinirea
unor familii aflate in situatii de risc social si 1 ajutor de deces.

Atit beneficiarilor de ajutor social, cit si altor familii sau persoane singure
cu venituri reduse, le-au fost acordate tichete sociale atit cu ocazia Sarbatorilor
Pascale (1.017 tichete sociale), cit si cu ocazia Sarbatorilor de Criciun (727
tichete sociale) pe baza documentelor depuse de catre solicitanti, conform
Hotérarii  Consiliului Local Targu Jiu nr.96/25.03.2013, completatd si
modificatd ulerior prin Hotararile Consiliului Local nr. 355/2013, respectiv nr.
102/2015.

Referitor la masa la Cantina de ajutor social, stabilirea dreptului la acest
serviciu social se face in baza reglementdrilor Legii nr. 208/1997 privind
cantinele de ajutor social.

In anul 2017, un numar mediu de 114 persoane au servit lunar masa la
cantind; criteriul de acordare al acestui drept 1l constituie situatia socio-
economica a familiei, rezultatd In urma efectudrii anchetei sociale la domiciliul
solicitantilor si analizérii documentelor prezentate de acestia.

Potrivit actului normativ mentionat, persoanele fard venituri sau cu
venituri situate pana la nivelul ajutorului social acordat pentru o persoand, in
anul 2017 - 142 lei, beneficiazd in mod gratuit de servirea mesei, iar persoanele
care realizeaza venituri ce depdsesc acest cuantum pot beneficia de masa, cu
plata unei contributii in cuantum de 30 % din veniturile realizate.

Din totalul beneficiarilor mesei la Cantind 55% 1l reprezintd minorii, 4%
persoanele véarstnice si 6% persoanele cu boli cronice, iar 35% sunt persoane
adulte beneficiare de ajutor social.

Periodic si ori de céte ori este nevoie, situatia sociald si economica a
asistatilor Cantinei de ajutor social este verificatd prin efectuarea anchetelor
sociale la domiciliile acestora.

In cursul anului 2017, valoarea alocatiei de hrand a fost de 12
lei/zi/persoand, in total cheltuindu-se suma de 474.977 lei. Prin serviciile oferite
se asigurd beneficiarilor servirea a doud mese: pranzul- masa calda si cina; hrana
se distribuie zilnic, iar pentru sdmbata si duminica s-a acordat hrani rece.



Cu ocazia Sarbatorilor de larnd si a celor de Paste, toate persoanele
asistate la Cantind cat si alte persoane/familii defavorizate social au primit
pachete cu alimente de baza si dulciuri.

Incepand cu data de 1 Martie 2015, prin Hotardrea nr. 67/23.02.2015 a
Consiliului Local al municipiului Téargu Jiu, s-a introdus obligativitatea
efectudrii unor ore de munca In folosul comunitatii si de catre beneficiarii mesei
la cantina de ajutor social si astfel, un numar mediu lunar de 25 persoane au
prestat ore de muncd pentru a beneficia de serviciile cantinei de ajutor social.

O altd categorie a activitatilor realizate in cadrul Serviciului de Protectie
Sociald o reprezintd intocmirea dosarelor de: alocatie de stat, potrivit Legii nr.
61/1993 modificatd si completatd ulterior si a alocatiei pentru sustinerea
familiei, gestionate in conformitate cu prevederile Legii nr. 277/2010.

in anul 2017 au fost primite si solutionate 718 dosare noi de alocatii de
stat, 42 dosare noi de alocatii pentru sustinerea familiei monoparentale si 107
dosare noi de alocatii de sustinere pentru familiile in care copiii se afla in
intretinerea ambilor parini.

Prezentdm In tabelele urmatoare situatia dosarelor privind alocatiile de
stat, alocatiile de sus{inere pentru familiile monoparentale si alocatiile familiale
complementare:

Alocatii de stat

Luna Dosare primite
Januarie 101
Februarie 69
Martie 42
Aprilie 39
Mai 71
[unie 67
[ulie 43
August 65
Septembrie 78
Octombrie 65
Noiembrie 42
Decembrie 36
Total 718




Alocatiile de sustinere pentru familiile monoparentale

Luna Dosare Incetare Modificare cuantum/
noi drept adresa
primite

[anuarie 6 9 1
Februarie 6 10 2
Martie 3 8 6
Aprilie 4 1 11
Mai 3 6 4
Iunie 5 4 4
ulie 1 5 |
August 2 2 -
Septembrie 3 3 8
Octombrie 2 8 9
Noiembrie 6 9 5
Decembrie 1 1 2
Total 42 71 53

Alocatiile familiale complementare

Luna Dosare Incetare drept Modificare
nol cuantum/adresa
primite
lanuarie 10 18 3
Februarie 8 24 10
Martie 10 13 9
Aprilie 10 11 6
Mai 5 9 9
[unie 16 11 17
[ulie 10 12 10
August 6 158 ¥
Septembrie ¥ 9 9
Octombrie 8 25 10
Noiembrie 9 11 11
Decembrie 8 14 9
Total 107 172 110

Precizdm cd la 01.01.2017 in evidenta Serviciului de Protectie Sociald au
fost 299 de familii beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei
complementara si 165 de familii beneficiare de alocatie monoparentald.
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Potrivit prevederilor Legii nr. 277/2010 privind sustinerea familiei,
situatia socio-economicd a familiilor beneficiare de alocatii monoparentale si
complementare se verificad prin anchetd sociald la interval de 6 luni sau ori de
cate or1 este nevoie . Astfel, 1n cursul anului, s-au efectuat anchete sociale cu
ocazia verificdrii indeplinirii condifiilor de acordare prevazute de Legea nr.
277/2010( pentru cererile noi) cit si a modificarilor intervenite in situatia
financiara sau sociald a familiilor beneficiare, la finalul anului 2017 existand in
platd 298 de familii beneficiare de alocatie de sustinere a familiei
complementara si 160 de familii beneficiare de alocatie de sustinere
monoparentala.

In legatura cu prevederile Ordonantei de Urgentd nr. 111/2010 privind
sustinerea familiei in vederea cresterii copilului, In anul 2017 s-au primit 894
dosare de solicitare a acestui drept, dupd cum urmeaza :

Luna Nr. dosare
lanuarie 108
Februarie 46
Martie 47
Aprilie 33
Mai 48
Iunie 108
[ulie 77
August 79
Septembrie 79
Octombrie 83
Noiembrie 119
Decembrie 67
Total 894

Stabilirea dreptului la indemnizatia de crestere si ingrijire copil, respectiv
stimulent sau sprijin lunar, se efectueazd de catre Agentia Judeteana pentru
Prestatii Sociale Gorj pe baza dosarelor predate si a borderourilor inaintate de
cétre institutia noastra.

Stabilirea ajutoarelor bénesti pentru incalzirea locuintelor familiilor sau
persoanelor cu venituri reduse s-a efectuat potrivit prevederilor O.U.G.
nr.70/2011, privind acordarea de ajutoare pentru incélzirea locuintei, precum si a
unor facilita{i acordate populatiei pentru plata energiei termice cu modificarile si
completérile ulterioare.

Ajutorul pentru incalzirea locuintelor se¢ acorda pe bazid de cerere,
insotitd de declaratia pe proprie rispundere privind componenta familiei si
veniturile acesteia. Conform O.U.G nr. 70/2011, formularele continand cererile
si declaratiile pe propria raspundere sunt transmise de cétre primérii furnizorilor
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de energie termicd, gaze naturale si energie electricd, pani la data de 15
septembrie a fiecirui an. In acest an, pentru eficientizarea circuitului
documentelor, toate aceste formulare au fost distribuite direct populatiei prin
intermediul centrelor de colectare organizate de citre Directia Publicid de
Protectie Sociala in incinta Cluburilor “Varstei a Treia” din Tg-Jiu.

Familiile si persoanele singure care au indeplinit conditiile previzute de
lege au depus cererile si declaratiile pe proprie raspundere la centrele organizate
de cétre Directia Publicd de Protectie Sociala Targu Jiu, in perioada 16.10.2017
-20.11.2017.

Pentru a fi acoperitad aceasti activitate, avind in vedere numarul mare de
solicitdri, a fost prelungit programul de lucru cu publicul (luni — vineri, intre
orele 8% — 18%),

Stabilirea dreptului la ajutorul pentru incélzirea locuintei se realizeaza
prin dispozitie a primarului care contine cuantumul ajutorului calculat in functie
de venitul net mediu lunar pe membru de familie, respectiv al persoanei singure.

Dispozitiile primarului se emit o singurd datd pentru toatd perioada de
acordare a ajutorului.

Pana la data de 31 decembrie 2017 au fost depuse 1.968 cereri de
solicitare a ajutorului pentru incélzirea locuintelor cu gaze naturale, dintre care
unui numar de 1.893 de familii le-a fost stabilit acest drept.

De asemenea, in ceea ce priveste ajutorul pentru incilzirea locuintelor cu
combustibili solizi, pand la data de 31 decembrie 2017 au fost depuse 274 cereri
dintre care 216 familii au indeplinit conditiile legale de acordare a ajutorului
solicitat, iar pentru cei care folosesc la incélzirea locuintelor energie electrica s-a
stabilit dreptul unui numér de 39 familii din totalul celor 40 solicitari. Pentru
acestia din urmd au fost efectuate si anchete sociale in termen de 15 zile
lucrdtoare de la depunerea cererii.

O alta activitate a Serviciului de Protectie Sociala a fost cea legatd de
intocmirea a 115 anchete sociale pentru divese tipuri de burse scolare pentru
elevi si studenti, inclusiv anchetele sociale necesare deruldrii Programului
national ,,Bani de liceu.”

In ceea ce priveste Legea nr. 248 din 28 octombrie 2015 privind
stimularea participdrii in Tnvatdmantul prescolar a copiilor provenind din familii
defavorizate, in perioada 1 ianuarie 2017 — 31 decembrie 2017, au fost acordate
125 tichete sociale.

Activitatea Compartimentul Protectia Drepturilor Copilului s-a axat
pe aplicarea prevederilor Legii nr. 272/2004, republicata, privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, Ordinului nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in
domeniul protectiei drepturilor copilului si Ordinului nr. 286/2006, pentru
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aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de Servicii si a
Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie,
Ordinului nr. 95/2006 pentru aprobarea Metodologiei de lucru, privind
colaborarea dintre directiile generale de asistentd sociala si protectia copilului si
serviciile publice de asistenta sociald/ persoane cu atributii de asistentd sociala,
in domeniul protectiei drepturilor copilului, Ordinului nr. 219/2006 privind
activitatile de identificare, interventie si monitorizare a copiilor care sunt lipsiti
de ingrijirea parintilor pe perioada In care acestia se afld la munca in striinitate
si Hotarararii nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a
modului de crestere si Ingrijire a copilului cu pdrintii plecati la munca in
strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, Ordinului 1985/2016,
Ordinului 1305/2016, Ordinului 5805/2016 privind aprobarea metodologiei
pentru evaluarea si interventia integratd In vederea incadrdrii copiilor cu
dizabilitati in grad de handicap, a orientarii scolare si profesionale a copiilor cu
cerinte educationale speciale, precum si In vederea abilitarii si reabilitarii
copiilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale.

De asemenca, Compartimentul Protectia Drepturilor Copilului
monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din municipiul Targu Jiu, precum si
modul de respectare a drepturilor copilului, asigurdnd centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor relevante, potrivit legii, realizeaza activitatea
de prevenire a separédrii copilului de familia sa, identifica si evalueaza situatiile
care impun acordarea de servicii si beneficii sociale.

Compartimentul Protectia Drepturilor Copilului desfasoara activitati
menite s aducd la cunostinta cetifenilor prin pliante, seminarii, work- shopuri,
etc, proiectele realizate de administratia publica locald In domeniul protectiei
copilului.

In cursul anului 2017, pana la data de 31.12.2017 s-au intocmit 1167 de
documente solicitate, astfel:

Raport de evaluare initiald 50
Planuri de servicii 50
Monitorizari post-servicii sociale (lunar, pe o perioada de 3 luni) 15
Monitorizari post-servicii sociale (semestrial, pe o perioada de 1 an) 33

Monitorizéri post-reintegrare in familii(lunar, pe o perioadd de 6| 10
luni)

Monitorizari dupd incetarea masurii de protectie speciala- 9
supraveghere specializata (lunar, pe o perioada de 6 luni)

Instiintari pentru obtinerea hotardrii de delegare temporard de| 15
drepturi parintesti.

Cazuri depistate de copii ai cdror parinti sunt plecati la muncd in| 6
straindtate fard hotarare de delegare de drepturi parintesti.
Fisa de observatie 6
Fisa de identificare a riscurilor 6




Monitorizari cazuri de copii ai cdror parinti sunt plecati la lucru in| 10
strainatate (din doud in doud luni- pe o perioadd de 6 luni, ulterior
semestrial)

Referat pentru aprobare dispozitie ' 30

Cazuri de consiliere si informare familie 60

Cazurl de informare-consiliere. Consilierea se efectueazi din doud in| 10
doua luni si ulterior semestrial, pentru copiii cu parintii plecati la
lucru in strainatate.

Cazuri de evaluiri a situatiei copilului si a familiei acestuia, din | 405
care:

-Cazuri de plasamente (raport de evaluare initiald, plan servicii, 2
raport referire caz,fisd monitorizare,program implementare plan
servicii)

-Cazuri de delincventd juvenild cu monitorizare 6 luni (raport

monitorizare dupd Incetarea méasurii de supraveghere specializat) 11
-Anchete sociale pentru C.J.R.A.LE. Gorj 250
-Anchete sociale (pentru mame minore si copii aflati in dificultate) 50
-Anchete psihosociale (pentru copii aflati in dificultate) 32

-Réspunsuri adrese D.G.A.S.P.C. Gorj, in urma vizitelor la domiciliu 15

-Raspunsuri adrese Cabinet Asistenta Sociald Spitalul Judetean Targu | 30
Jiu

-Cazuri de abuz si neglijenta 11
- Sesizéri DGASPC Telefonul copilului 4
Dispozitii pentru aprobare Plan de Servicii + alte dispozitii 62
Tabele cu copiii beneficiari de abonamente Transloc/lunar 12
Adrese de Tnaintare cétre alte institutii 360

In ceea ce priveste prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, prin Hotardrea  Consilului Local nr.
311/29.09.2014 se acordd facilitati de transport public de calitori pe raza
municipiului Tg-Jiu, de la adresa de domiciliu la unitatea de invatamant, copiilor
proveniti din familii beneficiare ale unor servicii sau beneficii sociale. In cursul
anului 2017 s-au primit un numér de 221 cereri, care s-au solutionat favorabil,
emitandu-de dispozitii ale primarului municipiului Targu Jiu pentru acordarea
facilitatilor de transport.

Prin activitatea desfasuratd de catre Compartimentul juridic-salarizare
se asigurda masurile de protectie sociald prin punerea in aplicare a Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare.
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Masurile de protectie sociald se aplicd pe baza incadrarii in categorii de
persoane cu handicap, in raport de gradul de handicap stabilit in urma evaluarii
efectuate de Comisiile de expertizd medicald a persoanelor cu handicap.

Incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap ce necesita protectie
speciala se face pe baza certificatului emis de Comisiile de expertizi medicald a
persoanelor cu handicap.

Conform art. 1 din Hotérarea Guvernului nr.427/2001, asistentul personal
al persoanei cu handicap, denumit in continuare asistent personal, este persoana
care supravegheazd, acorda asistentd si ingrijire copilului sau adultului cu
handicap grav pe baza programului individual de recuperare, readaptare si
reintegrare sociald a persoanei cu handicap, elaborat de comisiile de expertizi
medicald a persoanelor cu handicap pentru adulti, respectiv, de comisiile pentru
protectia copilului.

Rolul compartimentului este de a stabili compatibilitatea unei anumite
persoane cu functia de asistent personal, potrivit Legii nr. 448/2006, republicata,
de a informa Consiliul Local despre problemele ivite si de a propune spre
aprobare numarul asistentilor personali.

Contractul de muncé al asistentului personal sau de indemnizatie se
incheie cu Primarul localitdtii de domiciliu sau, dupd caz, de resedinti a
persoanei cu handicap grav, in limita locurilor disponibile, stabilite prin
hotararile Consiliului Local.

Dupd semnarea contractelor de munca ale asistentilor personali, au fost
intocmite contractele individuale de munci, iar la incetarea contractului de
muncd, dispozitia de incetare a raporturilor de muncid in conformitate cu
prevederile Codului Muncii .

Asistentul personal are dreptul, pentru activitatea desfasurati pe baza
contractului individual de munci, la un salariu lunar stabilit potrivit dispozitiilor
legale, la nivelul salariului asistentului social debutant cu studii medii din
unitatile de asisten{d sociald din sectorul bugetar altele decét cele cu paturi, spor
de vechime si alte sporuri aferente acordate in conditiile legii, precum si
indemnizatie de concediu, iar finsotitorii persoanelor cu handicap la o
indemnizatie, echivalenta cu salariul net al asistentului social debutant.

Pentru anul 2017 numdrul de asistenti personali ai persoanelor cu
handicap a fost suplimentat cu 100 de locuri (de la 300 cat erau aprobate, la 400)
si indemnizatiile de insotitor cu 100 de locuri (de la 400 la 500 indemnizatii de
insotitor), conform Hotérarii Consiliului Local nr. 286/31.07.2017, iar in bugetul
local au fost prevdzute sumele necesare din care se suportd salarizarea si
transportul asistentilor personali.

Potrivit actului normativ mentionat, s-au facut propuneri privind numérul
de asisten{i personali ai persoanelor cu handicap si au fost inaintate spre
aprobare Consiliul Local; totodata, s-a acordat sprijin asistentilor personali la
obtinerea documentelor necesare intocmirii dosarului pentru angajare si s-a
analizat documentatia aferentd asigurdnd respectarea legislatiei in vigoare.
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S-au Intocmit dispozitiile privind acordarea/incetarea indemnizatiei pentru
persoanele cu handicap grav in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicata,
Ordinului Ministerului Sanatatii si Familiei nr. 380/2002 privind aprobarea
modalitétii de platd a indemnizatiei cuvenite périntilor sau reprezentantilor legali
al copilului cu handicap grav, precum si adultului cu handicap grav sau
reprezentantul sdu legal.

In anul 2017 s-au efectuat verificarile stabilite de legislatia in vigoare, in
privinta respectdrii obligatiilor precizate in figa postului de catre asistentii
personali s1 a fost elaborat raportul semestrial, urmarindu-se permanent
valabilitatea certificatului medical al persoanei cu handicap, totodat
modificarea drepturilor salariale ale asistentului personal atunci cénd expirarea
certificatului medical are loc in cursul lunii.

Salariile asistentilor personali se suportd din cote de TVA, in perioada
ianuarie-decembrie 2017 fiind platite urmatoarele drepturi salariale :

LUNA NR. DOSARE SUMA
IANUARIE 286 asistenti personali 585.276 lei
388 indemnizatii de insotitor 372.435 lei
FEBRUARIE 287 asistenti personali 584.231 lei
386 indemnizatii de insotitor 410.291 lei
MARTIE 291 asistenti personali 594.732 lei
388 indemnizatii de Insotitor 412.387 lei
APRILIE 296 asistenti personali 721.126 lei
395 indemnizatii de insotitor 415.855 lei
MAI 297 asistenti personali 604.409 lei
399 indemnizatii de insotitor 420.482 lei
[UNIE 299 asistenti personali 611.966 lei
392 indemnizatii de insotitor 414.127 lei
IULIE 297 asistenti personali 607.577 lei
390 indemnizatii de insotitor 413.119 lei
AUGUST 308 asistenti personali 630.679 lei
413 indemnizatii de Tnsotitor 437.134 lei
SEPTEMBRIE 311 asistenti personali 636.065 lei
410 indemnizatii de Insotitor 453557 e
OCTOMBRIE 313 asistenti personali 638.851 lei
417 indemnizatii de insotitor 440.861 lei
NOIEMBRIE 318 asistenti personali 647.472 lei
416 indemnizatii de insotitor 435.838 lei
DECEMBRIE 315 asistenti personali 644087 lei
416 indemnizatii 439534 lei




In medie, in fiecare luna prezinta dosare in vederea angajdrii unui asistent
personal sau acorddrii indemnizatiei de nsotitor, un numar de 15-20 persoane,
iar cei cdrora le inceteaza contractul de munca din diverse motive — la cererea
persoanel, transfer la alte unitatii, expirarea contractului, decesul bolnavului sau
alte conditii prevazute de legislatia in vigoare sunt, in medie, in numar de 4-5
persoane.

Compartimentul Juridic-Salarizare ntocmeste statele de platd pentru
asistentii personali si comunicd Biroului Financiar Contabil si Directiei
Economice din cadrul Primériei Téargu Jiu sumele necesare platii salariilor.

Facem mentiunea cé acelasi compartiment intocmeste statele de plati si
calculeaza lunar salariile (pentru toti cei 418 angajati din cadrul Directiei
Publice de Protectie Sociald-functionarii publici, personalul contractual,
asistentii personali) si indemnizatiile de nsotitor (416 beneficiari), urmireste
actualizarea dosarelor de personal, a contractelor de munca si transmiterea in
REVISAL .

Totodata, in anul 2017, Compartimentul Juridic-Salarizare a intocmit
lunar situatiile privind contributiile pentru asigurdrile sociale de stat, de sinitate,
somaj, impozitul pe salarii, fisele fiscale pentru angajati si a depus la institutiile
abilitate raportarile statistice, declaratiile de contributii de stat si alte lucriri
specifice, ce privesc salarizarea, numarul de personal, structura organizatorica a
institutiei.

De asemenea, in cadrul compartimentului au fost intocmite dosarele de
coasigurafl si cele pentru acordarea ajutoarelor de deces, precum si cele de
deducere suplimentara pentru salariatii institutiei.

Planul de ocupare a functiilor precum si situatiile privind respectarea
normelor de conduita a functionarilor publici si personalului contractual au fost
intocmite si au fost comunicate Agentiei Nationale a Functionarilor Publici de
catre salariatii Compartimentului Salarizare Juridic lunar, trimestrial, semestrial,
sau anual, dupa caz.

Salariatii Compartimentului Juridic-Salarizare au acordat consultanti juridica in
problemele juridice si au solutionat adresele si petitiile care au fost repartizate
de cétre directorul institutiei si Primarul municipiului Targu Jiu.

De asemenea, personalul de specialitate a reprezentat institutia in fata
instantelor judecitoresti, avand un numéir de 36 dosare pe rolul instantelor
judecatoresti (litigii de muncé, de drept contencios si civil).

Salariatii Compartimentului Juridic-Salarizare au asigurat prelucrarea,
analizarea in cadrul serviciului a unor acte normative, documentiri juridice,
articole, alte lucrdri in vederea pregatirii profesionale de specialitate si au
participat la audientele acordate de céatre directorul institutiei asistentilor
personali.

in cursul anului 2017 a fost intocmita documentatia de aprobare sau
modificare a organigramei, statul de functii si de personal precum si dispozitiile
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de Incadrare, detasare, incetarea activitatii, pensionare, promovare, recrutare si
orice alte modificari aparute in raporturile de munci ale salariatilor.

Salariafii compartimentului tin evidenfa fiselor postului ce cuprind
sarcinile de serviciu ale fiecdrui angajat, precum si contractele individuale de
munca coordonand aplicarea indexarilor, majoririlor si oriciror modificiri
privind salarizarea personalului.

S-au efectuat operatiunile privind incadrarea, drepturile salariale sl orice
modificare intervenitd pe parcursul desfasurdrii activitatii pentru salariati si
pentru asistentii angajati pentru bolnavii cu handicap grav, consemnate in decizii
si adeverinte care au luat locul carnetelor de munca, precum si cele lunare
privind sporurile de vechime si fidelitate ale personalului.

In cursul anului 2017 a fost coordonatd activitatea de evaluare anuala a
performantelor profesionale individuale ale salariatilor institutiei si de acordare
a gradelor profesionale si s-a tinut evidenta cererilor de concedii de odihna,
medicale, de studii, fard plati, de maternitate, pentru care s-a efectuat calculul
drepturilor bénesti aferente concediilor de odihnd si a concediilor de boals
pentru salariati ori de céte ori a fost nevoie.

O alta categorie a lucrarilor realizate in cadrul Compartimentului Juridic-
Salarizare o reprezintd intocmirea si predarea declaratiilor informative privind
impozitul retinut la sursa si castigurile pe beneficiari de venit sl anume pentru
salariatii institutiei si asistentii personali ai persoanelor cu handicap; s-a asigurat
depunerea lor in termen la D.G.P.C.F.S. Gorj.

in cursul anului au fost completate dosarele profesionale ale functionarilor
publici conform Legii nr. 432/2004, in format pe hartie si electronic Word,
EXCEL. S-a urmdrit actualizarea dosarelor personale ale salariatilor si ale
personalul contractual si au fost eliberate la cererea salariatilor, adeverinte din
care sd rezulte calitatea de angajat si cea de asigurat.

In conformitate cu prevederile art. 69 din Hotirdrea Guvernului
nr.1425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
securitatil si sanatatii in munca nr. 319/2006, cel putin odati pe an angajatorului
i revine obligatia de a prezenta Comitetului de Securitate si Sanitate in munca
un raport scris privind situatia securitdtii $i sinititi in munca, actiunile
intreprinse in cursul anului 2017 si eficien{a acestora in anul incheiat, precum si
programul de activitate al lucratorului desemnat S.S.M. pentru anul 2018,

Activitatile pe linie de securitate si sinitate in munca desfasurate pe
parcursul anului 2017 in cadrul Directiei Publice de Protectie Sociald au fost
urmatoarele:

I.Instruirea pe linie de securitate si sanitate in munca a salariatilor din
cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala - activitate realizata de lucritorul
desemnat cu securitatea si sinitatea in munca si de citre sefii de servicii, crese
si compartimente.

2.Intocmirea tematicilor de instruire si completarea fiselor de instruire,
dupa testarea cunostintelor dobandite.
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3.Informarea salariatilor despre eventualele riscuri legate de locul de
munci sau imbolnaviri profesionale.

4. Monitorizarea sub aspectul noxelor si a conditiilor de munca, a
locurilor de muncé din cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala.

5. Instruire privind acordarea primului ajutor in caz de accidentare la locul
de muncd efectuatd de cétre personalul medical din cadrul creselor.

6. Informarea personalului privind instructiunile proprii de sanatate si
securitate in munca privind utilizarea calculatorului, a copiatorului sau alti
aparatura de birou.

7. Informarea personalului privind instructiunile proprii pentru toate
echipamentele de munca din cadrul biroului.

8. Informarea personalului privind instructiunile proprii de sinitate si
securitate in muncd pentru ingrijitorii care desfdgoard activitatea de curitenie la
crese si in cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala.

Aceste documente au fost aduse la cunostinta angajatilor in cadrul
instruirilor periodice de citre lucratorul desemnat s.s.m. si sefii de servicii, crese
sl compartimente.

Angajatorul s-a implicat in activitatea de a realiza controlul permanent al
staril calculatoarelor folosite in procesul muncii, in scopul asiguririi pe cét
posibil a sanatafii si securititii salariatilor.

Necesitatea de a asigura acordarea primului ajutor in caz de accidente de
munca a fost rezolvatd prin amplasarea la fiecare punct de lucru a unor truse de
prim ajutor omologate, cu schimbarea Kit-urilor periodic, din 2 in 2 ani.

A fost asiguratd permanent achizitionarea de materiale de curitenie pentru
personalul de intrefinere, a fost distribuit sdpun la biile institutiei, materiale
pentru dezinfectarea wc-urilor si alte produse de igieni.

A fost efectuatd deratizarea institufiei si a punctelor de lucru (Crese,
Cluburi, Casa Iris, Centrul Magnolia).

Pe timpul verii s-a asigurat microclimat favorabil desfdsuririi activitatii,
prin amplasarea de aparate de aer conditionat.

Conducerea Directiei Publice de Protectie Sociald a colaborat in
permanenta cu Comitetul de Sandtate si Securitate in Munci si s-a declarat de
acord cu toate propunerile care au fost facute privind activitatea ce priveste
sdndtatea si securitatea in munca.

In cadrul Biroului financiar-contabilitate , in anul 2017 au fost
desfasurate lunar urmatoarele activitati:
intocmirea documentului cumulativ privind intrérile si iesirile de alimente la
Cresa Petunia;
evidenta contabila a intrérilor de alimente Cantina de ajutor social:
evidenfa contabild a iesirilor de alimente Cantina de ajutor social;
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evidenta contabili a stocurilor ;

calculul economiilor si (sau) depasirilor ;

evidenta contabild a intrarilor de alimente Cresa Petunia;

evidenta contabila a iesirilor de alimente Cresa Petunia;

evidenta contabili a stocurilor ;

calculul economiilor si (sau) depasmlor

Inregistrarea in contabilitate a facturilor privind furnizorii de utilitati si alte
facturi privind activitatea institutiei si intocmirea centralizatorului facturilor;
intocmirea ordinelor de plata si a ordonantérilor;

Operarea in programul de contabilitate a ordinelor de plati ;

inregistrarea si evidenta In contabilitate a salariilor asistentilor comunitari,
asistentilor personali si a indemnizatiilor persoanelor cu handicap, a salariilor
creselor, a salariilor directiei pe tipuri de cheltuieli conform clasificatiei
bugetare;

Inregistrarea si evidenta In contabilitate a operatiunilor privind cheltuielile de
materiale pe tipuri de cheltuieli conform clasificatiei bugetare;

Intocmlrea planificarii platilor in trezorerie ( decada 1,2,3);

Intocmirea solicitarilor de deschideri de credite bugetare si urmdrirea primirii
acestora;

intocmirea rectificarilor bugetare si urmarirea cheltuielilor pentru incadrarea in
noul buget rectificat;

Transmiterea bugetelor rectificate in sistemul de raportare FOREXEBUG in
termenele stabilite;

Intocmirea si transmiterea lunar in sistemul de raportare FOREXEBUG a
situatiilor financiare: platile restante si situatia numarului de personal formularul
F1118, situatia platilor efectuate si a sumelor declarate pentru cota parte aferenta
cheltuiclilor finantate din FEN postaderare formularul F1114, situatia platilor
efectuate din fonduri externe nerambursabile (FEN) postaderare (titlul 56 si titlul
58) formularul F1122, situatia platilor efectuate la titlul 65 ,,cheltuieli aferente
programelor cu finantare rambursabild”, formularul F1123, situatia activelor si
datoriilor financiare ale institutiei publice, formularul F1125, cont de executie
nontrezor, formularul FI115 si a balantei de verificare, formularul F1102 si
urmdrirea confirmarilor transmise de sistem;

Ridicare extrase banci si trezorerie si punctarea cu evidenta contabila ;
Confirmarea de solduri in trezorerie ;

Urmaérirea si incadrarea in limita creditelor bugetare a tuturor platilor si
cheltuielilor angajate;

Intocmirea si tinerea evidentel contului 8067 ,,Angajamente legale,,

Intocmirea si tinerea evidentel contului 8066 ,,Angajamente bugetare,;

intocmirea si tinerea evidentei contului 8067 ,,Angajamente legale”;

Intocmirea situatiel datoriilor fata de furnizorii de utilitati;

Intocmirea si operarea in programul de contabilitate a registrului de casi;



Intocmirea cecului de ridicare de numerar si achitarea cétre persoanele trecute in
stat a numerarului;

incasarea si depunerea contributiei de masi la cresi;

Incasarea, ocazional, a sumelor necuvenite si virarea catre bugetele din care au
fost efectuate platile ;

Intocmirea borderoului aferent fiecarei incasari de numerar,

Inregistrarea in fisele de credit a cheltuielilor si platilor prlvmd materialele,
salariile, indemnizatiile, ajutoarele , Cresa Petunia, precum si calculul acestora;
Intocmirea fiselor de cont pentru operatiuni diverse;

Intocmlrea monitorizarii cheltuielilor de personal;

Intocmirea raportarilor lunare: plati restante: anexa 30 cod 40, anexa 30 cod 43,
anexa 30 cod 49, executia bugetari;

arierate: sinteza platilor si arieratelor, situatia privind obligatiile de platd catre
operatorii economici; situatia centralizati privind arieratele; cont de executie :
anexa 7, anexa 9, anexa 11;

Intocmirea notelor contablle privind salariile, materialele, banca, casa, ajutorul
social, ajutorul de incidlzire cu lemne, amortizarea, mijloacele fixe, cresa
Petunia, cantina, nota de deschidere, nota de inchidere.

Intocmirea balantei de verificare si transmiterea in sistemul de raportare
FOREXEBUG;

Organizarea si urmarirea inventarierii/casirii anuale a patrimoniului institutiei
precum si inregistrarea In contabilitate a rezultatelor acestor operatiuni;
Modificarea si dezvoltarea conturilor sintetice in conturi analitice in scop de raportare
a Balantei de deschidere si a Balantei de verificare la Ministerul Finantelor Publice cf,
Anexel nr. 2 la OMDB nr.2021/2013;

Intocmirea bilantului contabil:anexa 1 , anexa 2, anexa 3 , anexa 4 , anexa 40 b,
anexa 13, anexa 33, anexa 34, anexa 35a, anexa 35b,anexa 7. 68.02.15.02, anexa
7. 68.02.15.01, anexa 7.68.02.05.02, anexa 7 . 68.02.11, anexa 7. 68.02.50,
anexa 7. 68.10.11;

intocmirea fluxului de trezorerie;

intocmirea chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a SCM;
Situatia sintetica a rezultatelor autoevaludrii;

Situatia centralizatoare anuala privind stadiul implementarii SCM;

Intocmirea raportului asupra SCM,

Actualizarea procedurilor operationale conform Ordinului nr. 400/2015 sl
Ordinului nr. 200/2016 cu modificérile si actualizarile ulterioare;

Intocmirea Registrului jurnal;

Intocmirea altor situatii cerute de Primaria municipiului Targu Jiu, Administratia
Judeteand a Finantelor Publice Gorj si alte organe;

Situatia privind plafonul cheltuielilor de personal;

Situatia mijloacelor fixe apartindnd domeniului public;

Intocmirea proiectului de buget pe anul 2018 si estimarile pentru anii 2019-
2021;
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Situatia privind calculul costului mediu pe persoana - Casa Iris, Centrul
Magnolia, Casa Sanziana, cluburile persoanelor vérstnice, cantina de ajutor
social;

Raportarea situatiei privind fondul de salarii semestrial;

Intocmirea situatiei privind suplimentarea platilor;

Intocmirea cererti, acordului si situatiei obligatiilor de platd restante catre
furnizorii de bunuri, servicii si lucriri si catre bugetul de stat cu privire la
rectificarea bugetului de stat;

inchiderea anului bugetar si fiscal;

Angajarea, respectiv receptia tuturor cheltuielilor institutiei in sistemul de
raportare FOREXI:BUG in vederea achitirii acestora;

Asigurarea organizarii si conducerii contabilitatii in conditiile legii;

Organizarea evidentei ;

Asigurarea si raspunderea respectdrii normelor PSI, de protectie si igiend a
muncii;

Exercitarea controlului financiar preventiv.

Activitattea Compartimentului Achizitii Publice din cadrul Directiei
Publice de Protectie Sociali s-a axat pe aplicarea prevederilor Legii nr. 98/2016
privind achizitiile publice si H.G nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica / acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice.

Astfel, in cursul anului 2017, in conformitate cu prevederile art.7 alin.1,
lit.c) si alin.5 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, SECTIUNEA 1
Achizitia directd din H.G nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractulu] de achizitie
publica / acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a
PO la nivelul Directiei Publice de Protectie Sociald referitoare la achizitia
serviciilor cuprinse in Anexa 2 la Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice
cu valori sub pragul stabilit la art.7 alin.I, lit.c) al aceleiasi legi, in cadrul
Compartimentului Achizitii s-au realizat 151 de achizitii publice atat on-line cAt
si off-line, finalizate astfel:

- prin incheierea de contracte - 16 ;

- prin emiterea de comenzi citre operatori economici -135 (atribuite prin

utilizarea SEAP- catalog electronic)

In conformitate cu art. 46 alin.$ din H.G. nr. 395/ pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd, acordului cadru din Legea nr.98 privind
achizitiile publice au fost transmise in SEAP 9 notificiri referitoare la
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achizitiile directe a céror valoare au depasit pragurile previzute de legislatia in
vigoare.

Pand la sféarsitul anului 2017 a fost elaborati Strategia anuald de
achizitie publici la nivelul Directiei Publice de Protectie Sociald, ce cuprinde
totalitatea proceselor de achizitie publicd planificate a fi lansate in cursul anului
2018.

Totodata, a fost elaborat intr-o prima formi si Programul anual al achizitiilor
publice, preconizate a se desfisura in anul 2018 in cadrul Directiei Publice de
Protectie Sociala.

in municipiul Targu Jiu functioneazi patru Cluburi ale Varstei a Treia,
situate in fiecare zond reprezentativa a orasului: str. Oltenitei, str. Mioritei, str.
T.Vladimirescu si str. Debarcader. in anul 2017 au fost desfasurate numeroase
activitdti, destinate pensionarilor membri ai cluburilor, dar st altor categorii de
pensionari: pensionari petrolisti, pensionari  mineri, pensionari militari,
pensionari de etnie rromai etc.:

e “Nunta de Aur”- festivitate dedicati cuplurior care sirbatoresc 50 de
ani de cdsdtorie neintreruptd. Aceasta activitate a fost aprobatd prin
HCL nr. 36 din 30.01.2017, suma alocati evenimentului fiind de
78.060 lei cu tva. In anul 2017 au fost sarbitorite 70 de cupluri.

e 1 Octombrie-Ziua Internationald a Persoanelor Varstnice - festivitate
organizata pentru un numar de 1.800 de pensionari. Aceasti activitate
a fost aprobatd prin HCL nr. 318 din 28.08.2017, suma alocati
evenimentului fiind de 140.000 lei cu tva.

* Deplasarea in Statiunea Sacelu - organizati la inceputul lunii iulie,
pentru un numar total de 100 de pensionari. Bugetul pentru acest
eveniment a fost aprobat prin H.C.L.nr .102 din 27.03.2017 in sums
de 10.500 lei cu tva.

e Deplasare la Alba Iulia in data de 1 Decembrie pentru manifestirile
organizate in Cetatea Unirii. Bugetul pentru acest eveniment a fost
aprobat prin H.C.L. nr. 416 din 30.10.2017 in suma de 9000 lei cu tva,

Centrul Social de Urgenta pentru Persoanele Fiiri Adapost — Casa Iris
reprezintd un serviciu de asisten{a sociali cu regim rezidential, care functioneaza
sub autoritatea Directiei Publice de Protectie Sociald si este infiintat prin H.C.L.
nr.232/26.06.2006.

Persoanele féard adapost reprezintd o categorie sociald formata din persoane
singure ori familii care, din motive singulare sau cumulate de ordin social,
medical, financiar - economic, juridic ori din cauza unor situatii de fortd majora,
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traiesc in stradd, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afli in
incapacitate de a sustine o locuintd in regim de inchiriere ori sunt in risc de
evacuare, se afld In institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in termen de 2
luni, sd fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinta,
indiferent de nafionalitate, varsta, religie sau sex, dar care au un grad minim de
autonomie.

Se acorda servicii sociale persoanelor cu domiciliul / rezidente in municipiul
Targu Jiu, indiferent de nationalitate, varst, religie sau sex, dar care au un grad
minim de autonomie, aflate in urmitoarele situatii:

- persoane férd locuintd/dependente de strad :

- persoane fara resurse materiale;

- familii cu copii minori (cu varsta mai mare de 3 ani);

- persoane varstnice;

- pensionarii pe caz de boald si cu pensie minimi conform legislatiei 1n

vigoare;

- persoane suferinde de boli cronice netransmisibile;

- persoane cu handicap fizic, psihic, mental, vizual sau asociat;

- persoane eliberate din penitenciar cu exceptia condamniirilor pentru crima,

viol, vatdmari corporale;

- persoane externate din spital;

- persoane scoase din evidenta centrelor de plasament;

- persoane care au parasit locuinta din cauza violentei/hartuirii;

- persoane aflate in evidenta serviciului de probatiune;

- persoane aflate in evidenta D.I.I.C.O.T.

Perioada initiald de acordare a serviciilor sociale este de 30 de zile, dupi
care se reevalueaza cazul, putdnd fi prelungita in functie de nevoile identificate.

In cazuri exceptionale se acorda ajutor in regim de urgenta si persoanelor
din alte localitati din judetul Gorj sau din alte judete/tari, pe o perioada initiala de
sapte zile (In limita locurilor disponibile), dupd care se reevalueazi cazul, putand
fi prelungit in functie de nevoile identificate.

Centrul Social de Urgentd pentru Persoane Firi Adapost (C.S.U.P.F.A)
asigura beneficiarilor conditii corespunzitoare de asistentd sociald, asistent
medicald primara, consiliere psihologica, supraveghere, cazare, igiena corporali
si spalare a hainelor.

In anulul 2017 au beneficiat de serviciile sociale oferite de centru un numir
de 89 de persoane, din care 81 persoane adulte (27 femei si 54 barbati) si 8
minori.

Toti beneficiarii sunt luati in evidenta, indrumati, sustinuti si insotiti pentru
a se inscrie la medic de familie.

Toate persoanele care nu aveau acte de identitate la sosirea in centru au
beneficiat de sprijin si insotire pentru obtinerea lor: certificate de
nastere/césatorie si carti de identitate provizorii cu mentiunea “lipsa spatiu”.
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Tuturor beneficiarilor 1i s-a intocmit fisa de observatie, ancheta social, fisa
de monitorizare, etc. Pentru beneficiarii care nu au avut domiciliul in municipiul
Targu Jiu si au fost cazati in regim de urgentd in centru, au fost solicitate
anchete sociale prin adrese inaintate citre primdriile de domiciliu.

Toti beneficiarii au fost informati, sustinuti si li s-a facilitat obtinerea altor
tipuri de prestatii si servicii sociale prevazute de legislatia in vigoare.

Tuturor beneficiarilor Ii s-a oferit sprijin in vederea reintegrarii in grupul
format din centru, prin activititi de socializare-resocializare cu celelalte
persoane.

A avut loc consiliere individuala cu privire la formarea si invatarea asumarii
de responsabilitati fata de sine si fata de ceilalti. Individual beneficiarii au fost
testati si evaluati prin diferite metode psihologice (inteligentd, teste de
personalitate, etc.), urmand apoi intocmirea rapoartelor de evaluare psihologica
si a fiselor psihologice.

Beneficiarii apti de munca au fost consiliati in vederea gisirii unui loc de
munca. Au fost indrumati si le-au fost prezentate diferite locuri de muncé, atat
publicate In presa cét si de la A.J.O.F.M. GORJ.

Beneficiarii au acces la bucatiria Centrului dotati cu frigider, aragaz,
tacamuri si vesela. De asemenea, Centrul este dotat cu masind de spalat.

Accesul beneficiarilor in Centru se face pe baza semnaturii in registrul de
intrare-iesire.

Cu ocazia sarbatorilor de Paste, de Criciun precum si de Anul Nou, toti
beneficiarii Centrului au primit o masi cu meniu specific traditional.

Programul de lucru pentru personalul angajat, este de 8 ore/zi, respectiv 40
ore/sdptdmand, in ture intre orele 8% — 2000

Programul de lucru intre orele 20% - (g si in zilele libere / sarbatori legale
este asigurat de cétre serviciul de paza.

Importanta functiondrii si existentei Centrului Social de Urgentd pentru
Persoanele Fara Adapost - Casa Iris reiese din faptul cé este singurul serviciu
social acreditat pentru astfel de cazuri sociale din Municipiului Targu Jiu,

»Casa Sinziana” este un Centru de Primire in Regim de Urgenti
pentru Victimele Violentei in Familie care acordi gazduire pe o perioada
limitata de timp cuprinsi intre 7 si 60 zile.

Centrul oferd servicii de sprijin si protectie victimei pani la ameliorarea
si depésirea problemelor cu care se confrunti aceasta.

Obiectivele sunt:
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- cresterea gradului de integrare sociald prin asigurarea serviciilor
specializate oferite de Centru (consiliere psihosociala, consultantd juridica,
medicald) pentru victimele gazduite cit si pentru cele semnalate;

- consiliere individuala privind problemele de ordin familial si identificarea
situatiilor de risc pentru partile implicate in conflict;

-consiliere profesionala;

-intermediere s$i sprijin in relatia cu autorititile;

Accesul n Centru se face cu indeplinirea urméatoarelor conditii:
- femeia trebuie s aibd domiciliul pe raza municipiului Tg-Jiu;
- sd aibd 18 ani impliniti;
- sd nu prezinte boli psihice;
- sd nu prezinte boli infecto-contagioase;
- nu se primesc copii intre 0-2 ani;
In anul 2017 au avut inregistrate un numir de 13 cazuri de violenta
intrafamiliald, dintre care 8 femei si 5 copii.

Cauzele pentru care aceste femei au solicitat sprijinul Centrului au fost actele de
violentd manifestate sub toate formele ei, pe fondul consumului frecvent de alcool,
veniturile insuficiente, lipsa unui loc de muncé, capacitatea slaba a cuplului de
aplanare a conflictelor, s.a.

Pentru fiecare persoand cazatd in Centru s-a facut o evaluare initiald care a
constat in analiza calitdtii mediului de dezvoltare al familiei (locuint3, hrana,
asigurarea securitdtii fizice si psihice), precum si o evaluare a cauzelor care au
condus la situafia de criza existenta.

Sedintele de consiliere individuald au avut drept scop incadrarea victimei in
viafa sociala, prin eliminarea cauzelor care au condus la aceastd situatie de
fapt. Totodata, s-a facut o analizd a situatiei existente si o evaluare a resurselor
individuale, pentru ca victima sa depdseascd mai usor starea delicatd in care se
afla.

Pe parcursul activitatii Centrului s-a constatat ca, in unele cazuri, violenta
manifestatd de catre sot asupra sotiei nu a incetat nici dupd intoarcerea
victimelor Tn familie, victimele fiind aduse din nou in Centru de catre echipajele
de Politie sau, acestea stiind de existenta Centrului, solicita singure cazarea.

in cadrul Centrului, victimele au beneficiat de servicii de consiliere sociala,
de sprijin emotional, de orientare si indrumare privind depasirea situatiei de
crizd in care se aflau. Totodatd, acestea au beneficiat de consiliere privind
modalitétile de obtinere a unei locuinte sociale si alternative la spatiul de locuit.
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Pentru persoanele cazate in cadrul Centrului s-a constatat o ameliorare a stirii
psihice, cdpatand o mai mare incredere in fortele proprii pentru depasirea situatiei
existente si o mai buna socializare cu cei din jur.

Centrul Medical Speranta din Targu Jiu deserveste un numir de
peste 4000 de pacienti, oferind servicii medicale atat persoanelor asigurate cat si
neasigurate( preponderent de etnie rroma).

In anul 2017, Centrul Medical Speranta a oferit servicii medicale in numir
de peste 4800 de consultatii medicale( adulti si copii).

S-au efectuat 160 de imunizari cu vaccinurile ROR , DTP s BuELy 1T,
Pentru aceastd actiune s-a colaborat permanent cu medlatoarele samtare si
asistentele comunitare care deservesc persoanele defavorizate din Targu Jiu ,
acestea fiind prezente zilnic la Centrul Medical pentru a prelua informatiile
necesare si listele cu copiii si gravidele ce trebuiau imunizati si monitorizati
permanent .

Totodata, echipa care efectuazi vizite la domiciliu a primit informatii de
ordin medical si a adus rapoarte de monitorizare de la persoanele imobilizate la
pat. Avéand in vedere c& existd un numdir de peste 400 de pacienti cu boli cronice
care necesitd permanent tratament de specialitate, acestia au fost monitorizati ori
de cate orl starea de sanatate a acestora a impus-o .

In acest an Centrul Medical Speranta a eliberat un numar de 2260 de retete cu
tratament pentru boli cronice si peste 2600 de retete cu tratament pentru
afectiuni acute .

Au fost oferite 640 de servicii medicale persoanelor neasigurate | acestia
primind indicatii si recomandari cdtre medici de specialitate atunci cand boala
Impunea acest lucru . Pentru cei care nu au necesitat control de specialitate s-au
eliberat retete necompensate, unii dintre acestia neavand statutul de persoana
asiguratd medical.

Au fost efectuate peste 800 de tratamente injectabile, pansamente de pligi
taiate sau Intepate, arsuri sau mici accidente, ce puteau fi efectuate in cabinet .
Pentru a preveni si a imbunatiti starea de sanitate a populatle1 s-au efectuat
lunar campanii de informare, constientizare si prevenire a bolilor infecto-
contagioase si in special a bolilor cu transmitere sexuald, a bolilor infectioase
(cum este hepatita B), TBC sau a bolilor de sezon cum este gripa, viroza
respiratorie , rujeola , rubeola , varicela etc.

Datorita colaborarii permanente cu mediatorul sanitar si asistentul medical
comunitar din zond, s-au depistat si inregistrat in evidentele medicale cazuri noi
de diabet zaharat, hepatitd cronica, poliartrita, hipertensiune arteriala, ulcer,
ciroza, epilepsie, gutd , adenom de prostati si insuficientd renals, pacientii fiind
Indrumati pentru examene medicale de specialitate.



Acest centru deserveste orice pacient atat inscris pe liste, cét si din afara
listelor, indiferent de statutul siu de asigurat sau neasigurat si oferd servicii
medicale de calitate tuturor categoriilor de pacienti .

Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistentd Sociali
pentru Batrani Magnolia din cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala este
un serviciu public local infiintat la data de 27.04.2012 prin Hotararea nr.
120/27.04.2012 a Consiliului Local Targu Jiu si are sediul in Municipiul Targu
Jiu, str. Oltetului nr.5, Judetul Gorj.

Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistenta Sociala pentru
Bitrani Magnolia din cadrul Directiei Publice de Protectie Sociald este licentiat
in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificirile ulterioare, conform Licentei de
functionare seria LF Nr.0000274 pe componenta de zi si Licenta de functionare
seria LF Nr.0000273 pe componenta de asistenta si suport la domiciliu, emise de
catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Vérstnice.

Obiectivul general al centrului 1l constituie Tmbunatitirea calitatii
infrastructurii pentru serviciile sociale, prin asigurarea unui acces egal al
cetatenilor din municipiul Targu Jiu la astfel de servicii. Centrul a fost Infiintat
ca raspuns la nevoile identificate in randul populatiei vérstnice de pe raza
municipiului Targu Jiu.

Obiectivul specific al centrului consti in oferirea de servicii sociale pentru
persoanele varstnice aflate in situatii de vulnerabilitate, in vederea prevenirii
marginalizdrii sociale si sprijinirea pentru reintegrarea social, imbunatitirea
calitdtii vietii persoanelor varstnice, prin petrecerea tn mod activ si placut a
timpului liber, precum si accesul garantat al beneficiarilor la serviciile sociale
oferite in acest centru, o informare cit mai exacts a acestora cu privire la
drepturile ce le revin.

Beneficiarii centrului sunt persoane singure, in varstd de peste 58 ani, cu
domiciliul in municipiul Téargu Jiu, lipsite de posibilitdti materiale, aflandu—se
In situatie de risc social.

In cadrul Centrului de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistenta
Sociald pentru Batrani Magnolia isi desfasoard activitatea o echipd formata din 9
specialisti : 1 sef centru, 1 psiholog, 1 asistent social, 1 administrator st 5
Ingrijitori la domiciliu,

Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistentd Sociala
pentru Bitrdni Magnolia are doud componente functionale, respectiv:
componenta de zi si componenta ce oferi asistentd si suport la domicilju
pentru persoanele varstnice.,

A. Componenta de zi , cea care indeplineste atributii privind prevenirea
marginalizdrii si excluderea sociald a persoanelor varstnice, Imbunétatirea
calitdtii vietii persoanelor varstnice prin petrecerea In mod activ si placut a
timpului liber cum ar fi: socializare s1 petrecerea in mod placut a timpului liber,
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activitati de informare, consiliere psihologica individuala si de grup, informare
Juridicd, activititi practice cum ar fi lucrul manual, realizarea de obiecte
ornamentale ( martisoare, felicitari, decoruri pentru bradul de Craciun), activitati
de training mental, socloterapie, art - terapie, meloterapie.

Activitatile de informare, consiliere psihologica individuald si de grup,
consiliere juridica, au urmirit protectia si promovarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei varstnice, promovarea participarii active a acesteia
in cadrul diferitelor activitdti care au contribuit la crearea unei autonomii
individuale a beneficiarilor. Prin consiliere psihologica si juridicad s-a urmarit
oferirea de suport, identificarea intereselor, aspiratiilor, prioritatilor si scopurilor
proprii.

Activitatile socio-culturale sl ocupationale (mini-spectacole, organizare
zile de nagtere si onomastice, vizite, dansuri, jocuri de societate, creati,
epigrame, poezii) au avut drept obiectiv implicarea participarii beneficiarilor in
scopul prevenirii marginalizarii sociale. Acest lucru le-a conferit un sentiment
revigorant si o Incredere in propria persoand, cét si suprimarea monotoniei si a
complexelor legate de varsts.

Angrenarea in activititile practice (autogospodarire, lucru manual, etc) a
dus la distrugera unor bariere de comunicare si aproprierea seniorilor la nivel
personal si spiritual unul fatd de altul st faid de angajatii centrului. Aceste
servicii au facut beneficiarii sa se simti utili, integrati intr-o colectivitate, egali,
sd-si recapete increderea in fortele proprii, pierduti odata cu pensionarea, si-si
schimbe optica de a privi batranetea.

Activitdfile de training mental, socio-terapie, art-terapie, meloterapie au
creat o atmosfera caldd menitd deschiderii unor porti spre comunicare si
relationare interpersonali. Componenta de zi a Centrului Magnolia este un
spatiu de relaxare si agrement pentru pensionarii din Targu Jiu, fiind destinat
stimuldrii comunicarii la orice varsti si readucerii persoanelor de varsta a treia in
viata sociald activd. Sunt vizate persoanele care, desi aflate la pensie, si-au
pastrat spiritul viu si doresc sa desfasoare aceeasi viatd activa pe care o
desfasurau inainte de a parasi activitatea profesionali zilnica.

In cadrul componentei de zi, un numir de 140 persoane varstnice aflate
in situatie de risc social au frecventat zilnic Centrul Magnolia, beneficiind de
serviciile oferite in cadrul centrului, desfasurand urmitoarele activitati:

o Intalniri cu specialisti din diferite domenii:
o medicina (oftalmologie, geriatrie, ortopedie, nutritie, farmacie);
© justitie (politisti — instruire IPJ Gorj privind misurile de combatere
a furturilor si infractiunilor in randul vérstnicilor);
O reprezentanti ai Bisericii Ortodoxe Roméne;
o reprezentanti ai Centrului Regional de Prevenire, Evaluare si
Consiliere Antidrog Craiova;
reprezentanti ai DSP Gorj;
O reprezentanti ai Fundatiei Motivation.

O]
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e Vizite la Muzeul Etnografic Curtisoara, Casa Cartianu, Muzeu] Bréncusi
de la Hobita, Muzeul Astra din Sibiu, Muzeul Icoanelor pe sticld din
Sibiel, Castelul de lut din Valea Zanelor, Muzeul Brukental de Ia Sibiu,
Catedrala Evanghelica, Biserica Greco-catolica din Sibiu, Muzeul Satului
din Negresti Oas, Centrul Etnografic din Résinari, Muzeul Parohial
Saliste;

e Activitdti de informare: citit ziare, reviste, vizionari TV, auditii radio;

e Vizitd la Casa Memoriali Petre Tutea, Octavian Goga, etc.

° Actiune intergeneratii cu copii de la Scoala Generali ”Alexandru
Stefulescu”, Scoala Generali "Gheorghe Tatarascu™, Liceul *Tudor
Vladimirescu”;

* Omagierea Marii Uniri, Dragobetele, Ziua Martisorului, Ziua femeii, Ziua
Eroilor, Ziua Internationald a Persoanelor Varstnice, Ziua Nationala a
Romanieli, etc;

® Concursuri de sah, table, dans;

e Concurs pe teme gastronomice: ,»Placintele bunicii”;

e Excursii la minastiri: Minastirea Lainici, Manastirea Cozia, Mianistirea
Barsana, Cimitirul Vesel din Sapinta, Manistirea Orlat, Biserica
Fortificata de la Cisnadioara, Manistirea [acob Romanul;

e Tratament balnear la Biile Sacelu;

° Investigatii medicale gratuite — testarea glicemiei si a tensiunij arteriale;

e Campania ,, Faptele Bune sunt Lumina” - Campanie organizati in
parteneriat cu Asociatia Vasiliada;

o Florile Prieteniei,, - Origami confectionate cu un grup de elevi din
Franta;

e Campanie umanitari ,, F aptele Bune sunt Lumina ,, - Asociatia Vasiliada;

° Eminesciana — Manifestare inchinati sirbatoririi nasterii poetului national
Mihai Eminescu;

° Petreceri organizate cu diferite ocazii: zile de nastere, petrecere de Sf
Nicolae, Sf. Dumitru, Sf. Maria, Sf. Constantin si Elena, Buna Vestire,
Sarbatori Pascale, Sfanta Maria, Sfantul Nicolae, Sfantul Mihail si Gavril,
Sfantul Stefan, Criciunul -

° Pe parcursul anului 2017 s-au adresat pentru informatii cu privire la
seviciile sociale acordate beneficiarilor un numar de 55 persoane iar in

sala de conferintd a Centrului au avut loc activitdti la care au participat
466 de beneficiari.

B. Componenta centrului ce oferd asistentd si suport la domiciliu pentru
persoane varstnice  are ca scop principal prevenirea institutionalizarii
vérstnicilor n cdmine pentru persoane varstnice, de imbunititire a calitatii vietii
persoanelor vérstnice si socializarea lor, indeplinind urmatoarele atributii:

e ajutor in diferite deplasari in scopul socializarii;
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® ajutor in rezolvarea problemelor administrative ale beneficiarilor;

® activitdfi de asistenta $i suport (suport afectiv, consiliere informationals,
psihologica si juridica);

°® ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice (ajutor la prepararea
hranei, activitati de menaj, efectuarea cumpadraturilor, plata facturilor,
insotire in vederea ridicirii pensiei si a retetei medicale, suport in
utilizarea mijloacelor de transport, companie);

e atributii privind ingrijirea persoanelor varstnice pentru activitati de bazj
cum ar fi: ajutor in efectuarea igienei corporale, ajutor la
imbracat/dezbricat, ajutor la hranire-hidratare, ajutor la deplasarea in
interiorul locuintet, comunicare, utilizarea mijloacelor de comunicare;

Cei 5 Ingrijitori ai centrului efectueazi vizite regulate la domiciliul batranilor
suferind de diverse afectiuni pentru le acorda asistentd si suport.Serviciile
sociale sunt asigurate in baza unuyi contract pentru acordarea de servicii sociale
incheiat intre Directia Publici de Protectie Sociali Térgu Jiu prin Centrul
Magnolia si beneficiar. Pentru fiecare beneficiar a fost intocmita ancheta sociala,
planul de interventii in care au fost prevazute serviciile asigurate beneficiarilor,
plan care a fost revizuit periodic in functie de nevoile beneficiarului, plan
individual de asistentd si ingrijire, fisd de monitorizare, fisd de evaluare, fisa de
reevaluare. In anul 2017 1in evidenta Centrului Magnolia pe componenta de
asistentd si suport la domiciliu ay figurat un numir mediu de 16 beneficiari
zilnic, 5 zile/ saptaména, beneficiind de serviciile a 5 ingrijitori la domicilju,
insumand un numir de 6288 activititi. Au fost monitorizati si reevaluati
permanent  toti beneficiarii Centrului. S-ay aplicat pentru 13 varstnici
Chestionarul pentru verificarea gradului de satisfactie al beneficiarilor”

In anul 2017 activitatea specifica sintetizats g centrului s-a desfisurat dupi
urmatorii parametrii:

b

1. Numér total intrari si lesiri pe anul 2017
Intréri |_10 beneficiari

nE

lesiri | 10 beneficiari

2.Situatia statistica a beneficiarilor pe categorii de virsta si sex
N BeneﬁciaiFS- 60 | 60-65 [65-70
: ani ' I

Barbati |

3. Documente ale dosaruluj de servicii sociale intocmite de asistenty] social
Ancheti Plan de
sociala
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4. Documente ale dosaruluj de servicii sociale intocmite de psiholog
Fisa de Fisa de Raport de
consiliere evaluare evaluare
psihologica psihologica psihologica

monitorizare
psihologica
trimestriala

5.Activitati specifice
Consiliere
psihologica

407 beneficiari

Evaluare
psihologici

624 beneficiari 23 beneficiari

In anul 2017, interventia psihologicid a vizat consilierea psihologics,
programe de terapie de grup, evaluare psihologics precum si chestionare de
verificare a satisfactiei beneficiarilor cy scopul Tmbunatatirii abilitatilor de
relationare, cresterii coeziunij grupului, a stimei de sine, a gestiondrii relatiilor
conflictuale, a cresterij increderii in posibilitatile proprii sl a imbunatatirii
activitatii. In partea de evaluare a beneficiarilor s-a urmdrit depistarea de indicj
corespunzatori tulburarilor afective, anxioase, dementei. Pe partea de interventie
temele mari de lucru ay fost:

e pierderi familiale st sociale;

e relatia autonomie-dependents;

® singuritatea;

® Iincercarea de mentinere a nivelului de speranta,

Ca rezultat mentiondm: combateres izolarii si a preocupdrilor regresive;
diminuarea credintelor beneficiarilor legate de singurdtate, aceasta nemaifiind

Socioterapie-
meloterpie
579 beneficiari

inutilitate, neputintd si debusolare; diminuarea preocuparilor legate de ideea
proximitatii mortii.

O preocupare permanents pentru Centrul Magnolia a reprezentat-o calitateg
serviciilor oferite, adaptarea si diversificarea acestora in functie de nevoie
beneficiarilor. In acest sens Centrul Magnolia pune la dispozitia beneficiarilor
chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarului.

Serviciul social a desfdsurat periodic sesiuni de instruire a personalulyi
Centrului precum si a beneficiarilor cy privire la ROF si ROJ Centrului
Magnolia, a Cartei drepturilor beneficiarilor, a2 conditiilor/situatiilor de
Incetare/sistare a serviciilor sociale, prevenirea si combaterea oricirej forme de
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abuz, informarea cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare si
sesizare a eventualelor abuzuri say alte forme de tratament degradant.

° S-au efectuat campanii de informare in comunitate cu privire la serviciile
oferite de centru: Cabinete medicale, Unititile medicale de urgenta din
Térgu Jiu, Cluburile varstei a I1] -a;

® Un numir de 3 beneficiari au fost consiliati si sustinuti pentru intocmirea
dosarelor in vederea incadririi intr-un grad de handicap, pensie de
invaliditate si luarea in evidenta pentru obtinerea prestatiilor sociale;

® Realizarea unei evaluiri si ajutor in Intocmirea dosaruluj pentru
beneficiaii care solicita o locuinta sociali;

o Contactarea membrilor de familie cu ocazia deteriordrii stirii de sanitate
sau a evenimentelor majore din viata beneficiarilor;

Privitor la serviciile acordate beneficiarilor, un loc important I-au ocupat
serviciile de integrare/reintegare socialj, Informarea si consilierea sociala,
activitate desfasurati de asistentul social, constd intr-o etapd de evaluare
initiala (folosind instrumente de lucru specifice) in scopul diagnosticarii
problemelor sociale cu care se confrunt beneficiarii, o etapa de interventie
constand in actiuni pentru Imbunitatirea situatiei beneficiarului, precum sl 0
serie de actiuni privind admiterea si mentinerea beneficiarului in Centru. In
anul 2017 Centrul Magnolia a incheiat protocoale de colaborare cy institutii
locale si judetene :
 Liceul Energetic Targu jiu — Protocol de colaborare nr. 3347/17.10.2017
° Protoieria Targu Jiu Nord — Protocol de colaborare nr.2865/01.03.2017
e Asociatia Vasiliada, Filiala Targu Jiu-Protocol de colaborare nr.

1953/04.02.2017

Agentia pentru Dezvoltare Regionald — Regiunea SV Oltenia a facut o vizita de
monitorizare in luna septembrie 2017, iar raportul de monitorizare a fost unul
pozitiv constantandu-se respectarea indicatorilor proiectulus.

Din punct de vedere administrativ s-a realizat inventarierea anual a bunurilor
materiale, au fost realizate lucriri de amenajare a spatiului verde prin sidirea de
material arboricol ( pomi fructiferi).

Cresele — centre de educatie anteprescolari, se afla situate pe raza
municipiului Targu Jiu, dupd cum urmeaza:

- Cresanr.10 - str. 11 IUNIE 1848 NR 69, cu un nr. de 40 locuri;

- Cresanr.2 - str. Siretului, cu un nr. de 45 locuri;
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- Cresa nr.4 - str. Grivitei, cu un nr. de 45 locuri;
- Cresa nr.8 - str. Mioritei, cu un nr. de 50 locuri;
- Cresa PETUNIA - str. Aleea Plopilor, cu un nr. de 30 locuri.

CRESELE sunt specializate in servicil cu caracter social, medical,
educational pentru cresterea, ingrijirea si educarea timpurie a copiilor de varsts
anteprescolari.

in indeplinirea scopului lor, cresele au realizat, in principal, urmitoarele
activitati:

- asigurarea serviciilor de ingrijire, supraveghere si educatie a copiilor de varsta
anteprescolari;
- asigurarea unui program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor de varsts anteprescolari;
- supravegherea stirii de sinitate si de igiend a copiilor si acordarea primului
ajutor si ingrijirile medicale necesare in caz de imbolnavire, pénd la momentul
preludrii copilului de sustinitorul legal sau al internarii intr-o unitate medicali;
- asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;
- colaborarea cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizarea unei
relatii de parteneriat activ cu parintii;
- asigurarea consilierii si sprijinului pentru parinti;
- contribuirea la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina
separarea copilului de parintii sai.

Pe langa aceste activititi zilnice de ruting si invatare, in cursul anuluij
2017 cresele au mai organizat:
-serbare de 8 Martie
-serbare de ritualuri Pascale
-serbare cu ocazia zilei de 1 TUNIE
-serbare de MOS CRACIUN
-intélniri cu parintii.

Programul creselor este de la 06%-18%, de luni pana vineri, in tot cursul
anului, mai putin o luni cand, conform legii creselor, acestea se inchid pentru
igienizare.

Numarul total de solicitari pentru inscrierea copiilor in crese In cursul
anului 2017 a fost de 269, pentru un numdr de 210 locuri. Prin grija
personalului, in masura posibilitatilor, s-a procedat la redistribuirea copiilor in
alta cresa fatd de cea la care a existat solicitarea initiala, astfel incat s se vind in
sprijinul cdt mai multor parinti.

Cresele respecti prevederile legale in vigoare, referitoare Ia spatiul aferent
salilor de grupa, dormitoarelor, conditiile igienico-sanitare in conformitate cu
normele stabilite de Ministerul Sanatatii, aprobate prin Ordinul Ministerului
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Sanatatii nr.1955/1995 cu modificirile ulterioare, precum si conditiile de
siguranta care-i privesc pe copii.

Prin Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.162/2008, privind transferul
ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul] Sanatatii Publice
cdtre autoritatile administratiei publice locale, cu modificarile s completarile
ulterioare, H.G. nr.56/2009 pentru apobarea Normelor metodologice de aplicare
O.U.G. nr. 162/2008, cu modificirile si completirile ulterioare, serviciile si
activititile de asistentd medicali comunitard se desfasoari in cadry]
serviciilor publice de asistentd sociald organizate de autoritdtile administratiei
publice locale. La nivelul municipiului Tg-Jiu presteazi activitatea de asistenta
medicald comunitarg 5 asistenti medicali comunitari si 3 mediatori sanitari dupa
cum urmeaza : 3 asistenti medicali comunitarj si un mediator sanitar in Cartiery]
Obreja-Panduras, un asistent medical comunitar si un mediator sanitar in
Cartierul Luncilor, un asistent medical comunitar si un mediator Sanitar in
Cartierul Meteor.

Asistenta medicald comunitar cuprinde ansamblul de activitati si servicii de
sdnatate care se acordi In sistem integrat cu serviciile sociale lg nivelul
comunitatii, pentru solutionarea problemelor medico-sociale ale individului, in
vederea mentinerii acestuia in propriul mediu de viata. Asistenta medicali
comunitard presupune un ansamblu integrat de programe si servicii de sinitate
centrate pe nevoile individuale ale omului sinitos si bolnav, precum si pe
nevoile comunititii, acordate in sistem integrat cu serviciile sociale.

Scopul asistentei medicale comunitare este de a asigura furnizarea de servicii
integrate, medicale st sociale, flexibile si adecvate nevoilor beneficiarilor,
acordate In mediul in care acestia trdiesc prin utilizarea eficients a serviciilor
acordate in cadrul pachetului de bazi, punerea accentului pe preventie si
continuitate a serviciilor.

Asistenta medicald comunitars cuprinde, potrivit art. 6 din ordonanta de
urgentd, in principal, urmatoarele activitati:

- identificarea problemelor medico-sociale ale comunititii;

- educatia pentru sanatate si profilaxia bolilor, prin promovarea unuyi stil de viati
si mediu sdnitos;

- mobilizarea populatiei pentru  participarea la programele de vaccinari,
controale medicale profilactice etc.;

- promovarea sanatétii reproducerii si planificarea familialz;

-ingrijirea si asistenta medicali la domiciliu, curativa si de recuperare, in
vederea reinsertiei sociale;

-acordarea de Ingrijiri paleative la domiciliu.
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Obiectivele generale ale serviciilor si activitatilor de asistentd medicali
comunitara sunt:

- implicarea comunitatii in identificarea problemelor medicosociale ale acesteia;
- definirea si caracterizarea problemelor medico-sociale ale comunitatii;

- dezvoltarea programelor de interventie, privind asistenta medicali comunitara,
adaptate nevoilor comunitatii;

-- monitorizarea si evaluarea serviciilor si activititilor de asistentd medicali
comunitara;

- asigurarea eficacittii actiunilor si a eficientei utilizari; resurselor.

Activitatile desfasurate in domeniul asistentei medicale comunitare, in vederea
realizarii obiectivelor, sunt urmétoarele:

- educarea comunititij pentru sdnitate;

- Promovarea sanétatii reproducerii i a planificarii familiale;

-_promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de viatad
sanatos;

- educatie si actiuni directionate pentru asigurarea unui mediu de viatd sdnitos;

- activitati de prevenire si profilaxie primara, secundari si tertiard;

- activitati medicale curative, la domiciliu, complementare asistentei medicale
primare, secundare si tertiare;

- activitdti de consiliere medicals si sociala;

- dezvoltarea serviciilor de ingrijire medicald la domiciliu a gravidei, nou-
nascutului si mamei, a bolnavulyj cronic, a bolnavului mintal $i a batranului;

- activitdti de recuperare medicali.

Destasurarea activitatilor de asistentd medicald comunitars integratd cu
serviciile sociale se face in folosul comunitatii, prin catagrafierea/monitorizarea
populatiei din municipiu cu mentionarea nevoilor medico —sociale specifice,
activitati de prevenire—catagrafiere, consiliere asupra drepturilor mamei si
copilului pentru evitarea cazurilor de violentd domestica, supravegherea
gravidelor si lehuzelor, supravegherea nou nascutilor, sugarilor si copiilor,
mobilizarea pentru vaceinari, supravegherea bolnavilor cronici, depistarea
precoce a cancerului de col uterin, monitorizarea persoanelor cy TBC,
Informarea populatiei privind pachetul de servicii medicale minim garantat,
precum si drepturile n domeniul protectiei sociale impreuni cu activitatile de
sprijinire directd a populatiei in demersurile necesare intocmirii dosarelor pentruy
obtinerea actelor de identitate, a venitului minim garantat, ajutarea la inscrierea
pe listele medicului de familie.

Activitati de informare, educare, comunicare privind accesul la servicii
medicale si sociale, promovarea aléptatului, a metodelor de planificare familiala
a prevenirii bolilor transmisibile, ingrijiri la domiciliu-ingrijirea la domiciliy a
varstnicilor, supravegherea tratamentelor prescrise de medicul de familie,
acordarea unui pachet minim de servicij medicale-masurarea presiunii arteriale ,
a temperaturil, administrarea de tratamente la domiciliu, efectuarea de
pansamente, urmarirea tratamentului TBC.
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Actiuni de sinitate:

Au fost efectuate campanii de informare,educare, constientizare in scoli,
comunitafi conform calendarulyj national/mondial/european de sandtate, la care
au participat persoane cu diverse teme in colaborare cu Directia de Sanitate
Public3, Crucea Rosie filiala Gorj CPECA Gorj, dupd cum urmeaza:

- Luna nationali de prevenire a cancerului
- Celebrarea Evenimentelor Saptimanii Europene de Prevenire a Cancerului de
- Col Uterin, a  Zilei Mondiale de Lupti fmpot:riva Cancerului si Lunij
Internationale de Informare despre Cancerul de Sén)
- Ziua International3 a Bolilor Rare
- Ziua Mondiali a Sénatatii Orale
- Ziua Mondiala de Lupta fmpotrivaTuberculozei
- Ziua Internationali a Constientizirii Autismuluj
- Ziua Mondiali a Sanatatii
- Saptdmana Europeani a Vaccinirii
- Ziua Mondiali de lupta impotriva Hipertensiunii
- Ziua Europeani Impotriva Obezitatii
- Ziua Mondiali fard Tutun
- Ziua Internationala de Luptéd impotriva Abuzuluj si Traficului Ilicit de Droguri
- Luna nationali a informarij despre efectele consumului de alcool
- Ziua Mondiali de Lupta Impotriva Hepatitei
- Sdptdiméana Mondials a Alimentatiei la San
- Saptdmana Europeani a Mobilitatii
- Ziua Mondiali a Contraceptiei
- Ziua Internationald a Varstniculuj
- Ziua Mondiali a Sanatatii Mintale
- Ziua Nationala firi Tutun
- Ziua Europeani a Informérii despre Antibiotice
- Ziua internationals pentru eliminarea violentei impotriva femeilor
- Ziua Mondiald de Lupts Impotriva HIV/SIDA.
in perioada iulie-noiembrie 2017 s-ay efectuat campanii de informare,
educare, comunicare, in colaborare cy Directia de Sanitate Publicd Gorj,
medicii de familie, reprezentantii biroului relatii romi din cadrul Primariei
pentru cartierele Obreja, Panduras, Meteor , Luncilor.

In anul 2017 au beneficiat de asistentd medicald comunitars persoane
varstnice, sugari, gravide, mame minore, lehuze, adulti cu risc medico-social,
persoane cu dizabilitati, ponderea cea maj mare fiind in randul celor cy nivel
economic scizut, nivel educational scizut ,precum si cei cu risc de excluziune
sociald .

S-au catagrafiat / monitorizat un numar de 5835 persoane, din care -

- Copil 0-18 ani -222 persoane;
- Copil 0-18 ani beneficiar nou -237 persoane;
- Femeie cu varsta fertils 15-45 anj beneficiare monitorizate -136 persoane;
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Femeie de varsti fertila 15-45 anj beneficiare noi -202 persoane;

Femei care utilizeazi metode contraceptive -53 persoane:

Femeie care utilizeazi metode contraceptive-beneficiar noy -1 1 persoane;
Varstnic peste 65 ani -140 persoane;

Vérstnic peste 65 ani beneficiar nou-49 persoane;

Persoana neinscrisa la medicu] de familie -6 persoane;

Persoana neinscrisa la medicul de familie beneficiar nou-9 persoane;
Adult cu TBC -25 persoane;

Adult cu TBC beneficiar nou-6 persoane;

Adult cu dizabilitati -27 persoane;

Adult cy dizabilitti beneficiar noy -6 persoane;

Adult cu risc medico-social (cu asistent social)-12 persoane;

Adult cu risc medico-social beneficiar monitorizat -305 persoane;

Adult cu risc medico-social beneficiar nou-304 persoane;

Copil alimentat exclusiv la san 0-] an-6 copii;

Copii nevaccinati conform calendarului 0-1 an-32 copii;

Copii nevaccinati conform calendarului 1-5 ani-164 copii;

Copii nevaccinati conform calendarului 5-18 ani-108 copii ;

Caz copil cu nevoi speciale 5-18 ani -2 copii;

Caz social 1-5 ani-1 persoani;

Mama minors-12 persoane;

Gravida minora trimestrul I de sarcind-2 persoane;

Gravidd minori trimestrul II de sarcind-5 persoane;

Gravida minora trimestrul I11 de sarcina-7 persoane;

Gravida care a efectuat consultatii prenatale trimestrul | de sarcina-10
persoane;

Gravida care a efectuat consultatii prenatale trimestrul II de sarcind-15
persoane;

Gravida care a efectuat consultatii prenatale trimestrul [J] de sarcini-22
persoane;

Lehuza -10 persoane;

Sprijin emitere acte de identitate adult-61 persoane;

Inscriere la medicul de familje adult-50 persoane;

Inscriere la medicul de familie (copil)-14 persoane;

Caz nou luat in evidentd bolnav cronic-231 persoane;

Vizite si consiliere la domiciliy bolnav cronic-1476 persoane;

Vizite si consiliere la domiciliu copii-212 persoane;

Vizite si consiliere la domiciliy adulti-1607 persoane;

In exercitarea atributiilor sale, in perioada raportats, asistentii medicalj

comunitari si mediatoarele sanitare au mai desfasurat urmitoarele actiuni:
-sprijinirea cadrelor medicale in campanii de vaccinare ,

34



-Sprijinirea reprezentantilor  Serviciului Public de Asistentd  Sociali la
monitorizarea cazurilor care stau la baza acordarii acestor beneficii, acolo unde
se Impune,

-participarea la sedinte lunare organizate de Directia de Sinatate Publica Gorj,
-efectuarea de vizite la domiciliy persoanelor varstnice , indrumarea persoanelor
fara venituri catre Serviciul de Protectie Sociala, pentru obtinerea de beneficij si
servicii de asistenti socialj .

Activitatea de solutionare a petitiilor se desfdsoard prin Compartimentul
Comunicare si Relatii Publice, la termenele prevazute de Ordonanta
Guvernului nr. 27 din 2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a
petitiilor si de Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public.

In anul 2017 au fost inregistrate un numar de 15 212 solicitari, dintre care 6
sesizdri (toate privind modalitatea de acordare a ajutorului de incilzire a
locuintelor in sezonul rece). Institutia noastrs a primit solicitiri de la cetateni
direct sau de la alte institutii, cum ar fi: Primaria municipiului Targu Jiu,
Consiliul Judetean Gorj, Institutia Prefectului-Gorj, Casa Judeteani de Pensii
Gorj, Agentia Judeteani de Plati si Inspectie Sociala Gorj, Agentia Judeteani de
Ocupare si Formare Profesionali Gorj, Directia Generali de Asistentd Social si
Protectia Copilului Gorj.

Privitor la Legea nr. 544 din 2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public a existat 1 solicitare, care a fost rezolvata favorabil.La sediul institutiei
pot fi consultate toate actele legislative in baza cirora institutia noastra acorda
serviciile si prestatiile sociale, inclusiv in limbaj Braille. De asemenea, dupi ce
le-am actualizat, am solicitat Serviciului Informatic din cadruyl Primdriei Targu
Jiu publicarea pe site-ul oficial al Primariei a acestor informatii.

Toti copiii familiilor aflate in dificultate de pe raza municipiului Tg Jiu
pot beneficia de serviciile C.S.S.I. CENTRU INGRUJIRE COPII -
ASOCIATIA ,,COPIII NOSTRI DE PRETUTINDENI"prin rotatie, in
functie de specificul activitétilor desfisurate,

Programul de functionare al centrulyj este: 08%-16%, de luni pani vineri s1 08%-
12°, sdmbata.

Cererile de nscriere pot f1 depuse de parinti/reprezentant legal, direct la sediul
Directiei Publice de Protectie Sociali. Decizia de acordare a serviciilor sociale g
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fost luatd de citre comisia constituita la nivelul D.P.P.S., in urma analizei
dosarului care trebuje s contind obligatoriu urmitoarele documente: cerere
inscriere, adeverinta medicali de la medicul de familie, adeverinti elev, copie
certificat nastere, certificat de casatorie/hotarare de divort, copie C.I parinti,
adeverinta venituri parinti, certificat de atestare fiscala.

In anul 2017 Centrul de zi ingrijire copii ,,JASOMIA” 3 acordat servicii suport
Si asistentd pentru copiii (cu varste cuprinse intre 7-14 ani) familiilor care se
afla in risc social, inclusiv familii monoparentale sl persoane care au in ingrijire
copii, pe perioada cat parintii se afld la serviciu say Isi cautd un loc de munci,
prin : asigurarea unej mese, activitati instructiv-educative, petrecerea timpului
liber, consiliere psihologici .

Activitatile instructiv educative S-au axat in principal pe sprijin la pregitirea
lectiilor, corectarea lacunelor scolare, organizare de activitdti tematice care ay

au avut loc pe parcursul anului, realizare de activitati in vederea cunoasterii si
deprinderii diferitelor abilitsti ale beneficiarilor, activitdti artistice.

In anul 2017 toti beneficiarii centruluj si familiile acestora ay participat la
sedinte si activititi de consiliere psihologica pentru copil si consiliere $1 sprijin
pentru parinti.

Activitatile recreative si de socializare (activitatile de pictura, vizionare
de materiale educative, serbarea zilelor de nastere, jocuri de socializare, mini-
spectacole) s-au desfasurat cu ajutorul voluntarilor care ay beneficiat in cadrul
centrului de spatii amenajate. In acest sens ay fost incheiate parteneriate de
colaborare cu diverse institutii si scoli (IPJ, Scoala Populari de Artd, Colegiul
National ,,Spiru Haret”, C.N.T.V. etc.) si au fost desfasurate activitati cu
sprijinul Primariei Municipiului Tg Jiu (Sarbatorirea Pomului de Craciun ) gi
altor institutii - IPJ, unitéti scolare si voluntari .

Pe parcursul anului 2017 procesul de acordare a serviciilor sociale pentru
toti beneficiarii centrului g cuprins urmditoarele etape principale: evaluare
initiala, elaborarea planului de servicii, elaborarea planului individualizat de
interventie, evaluarea complexd, elaborarea planului educational individualizat,
implementarea masurilor prevazute in aceste planuri, monitorizarea si
reevaluarea.

Asigurarea mesei a fost realizatd pentru toti beneficiarii centrului
conform contractului de prestéri servicii de catering incheiat de citre D.P.P.S.
Targu Jiu cu furnizorul de servicii. Precizim ca in anul 2017 au beneficiat de
serviciile Centrului Iasomia un numar de 40 de copii zilnic.
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